
         На  основу члана 31. тачка  24.  Статута града Зрењанина („Службени лист 
града Зрењанина“, број 21/08), Скупштина  града Зрењанина на седници одржаној 
дана _________ 2011. године,  донела је 
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1. УСВАЈА СЕ   Извештај о раду  Службе ванинституционалне заштите 
Геронтолошког центра у  Зрењанину  за    2010. годину.  

 
 
         2.  ЗАКЉУЧАК ДОСТАВИТИ: 
 
          -    Геронтолошком центру,  23000  Зрењанин, Принципова 22-26, 
          -    Одељењу за послове друштвених делатности, 
           -   Одељењу за послове финансија и рачуноводства, 
           -   Служби Скупштине, Градоначелника  и Градског већа 
           -   Архиви. 
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ИЗВЕШТАЈ  О  РАДУ   

СЛУЖБЕ ВАНИНСТИТУЦИОНАЛНЕ ЗАШТИТЕ  
ГЕРОНТОЛОШКОГ ЦЕНТРА ЗА 2010. ГОДИНУ  

 
 
I УВОД 
 

Делатност Геронтолошког центра је институционална (домска) и ванинсти-
туционална (вандомска, отворена) социјална заштита одраслих и остарелих психички 
очуваних лица. 

Рад ванинституционалне заштите усклађен је са Законом о социјалној заштити и 
обезбеђивању социјалне сигурности грађана и Одлуком о социјалној заштити и 
социјалној сигурности грађана града Зрењанина. Услуге се пружају на основу уговора са 
Председником града Зрењанина и у складу са поменутом Одлуком. Овај облик заштите се 
извршава кроз: 

 
–  Центар за помоћ у кући и помоћ у нези и 
– Клуб за стара и одрасла лица и 
– Прихватна станица 
 
 
 
II ПРОГРАМСКЕ АКТИВНОСТИ 
 

Центар за помоћ у кући и помоћ у нези пружа старијим, изнемоглим, хронично 
оболелим и другим лицима побољшање или одржавање здравља, обезбеђује 
рехабилитациони поступак, чува стечене навике корисника и њихову индивидуалност и 
пружа сервисне услуге везане за исхрану и хигијену. Потребе су утврђиване на основу 
захтева, кућне посете и интервјуа од стране социјалног радника и главне медицинске 
сестре.  

Услуге смо пружали за 168 корисника у Зрењанину и у шест села (Банатски 
Деспотовац, Елемир, Ечка, Лазарево, Перлез и Орловат – од 15. јула 2008. до 30. јуна 
2010. године). Услуге у граду смо пружали током целе године. Дневно је услуге, у 
просеку, користило око 90 лица, а током године их је било укупно 168. Приметно је да се 
у граду највише користила нега, а у селима је подједнако коришћена помоћ и нега. 

 
 

Табела 1.  Коришћење услуга помоћи и неге од 2008-2010. године 
 

2008. 2009. 2010.  
град села укупно села укупно укупно град села укупно 

помоћ у кући  9 29 38 10 34 44 6 36 42 
помоћ у нези 65 20 85 55 34 89 60 38 98 
помоћ у кући и нези 11 32 43 7 27 34 9 19 28 
             укупно: 85 81 166 72 95 167 75 93 168 

 

 
 
 



 
Цене услуга су од 1. августа 2010. године повећане 100% јер нису повећаване 

последњих пет година, ни усклађиване са растом трошкова живота. Цена сата помоћи у 
кући сада је 160 динара, а помоћи у нези 200 динара. Корисници су услуге плаћали по 
утврђеној скали партиципације. 

У граду су скоро сви плаћали пуну цену, а у селима је 50 корисника плаћало 
умањену цену, или су били ослобођени плаћања, док је 43 корисника услуга на селу 
плаћало пуну цену. Током године склопљена су 33 уговора а раскинут је 31 уговор (због 
смрти 20, смештаја у дом 4 и изналажења других решења 7). 

 
 

Табела 2. Породични статус корисника 
 град села укупно 

са ким живи број % број % број % 
сам 23 31 55 59 78 46 
са брачним другом 19 25 23 25 42 25 
са члановима породице 33 44 15 16 48 29 

укупно: 75 100 93 100 168 100 
 

 
У селима корисници наших услуга у већини живе сами, док су у граду најчешће 

живели са члановима породице. Просечна старост корисника наших услуга је  77 година.  
 

 
Табела 3.  Полна структура по месту пребивалишта 

 

 мушкарци жене укупно 
Зрењанин 20 55 75 
Б. Деспотовац 5 5 10 
Елемир 1 12 13 
Ечка 3 7 10 
Лазарево 6 22 28 
Орловат 3 12 15 
Перлез 12 5 17 
укупно: 50 118 168 

 

У граду је било 55 жена (73%) и 20 мушкараца (27%) а у селима 63 жена (68%) и 
30 мушкараца (32%). Услуге су претежно користиле жене (71%). Више од половине 
корисника је услуге користило свакодневно а остали су их користили једном до три пута 
недељно. Дана 31.12.2010. имали смо 41 корисника (7 за помоћ, 2 за помоћ и негу и 32 за 
негу).  

Услуге помоћи и неге су обављене у програмском оквиру. 
Собзиром на велике потребе старијих становника Општине Зрењанин за услугама 

неге и помоћи у кући, Геронтолошки центар настоји да путем разних пројеката обезбеди 
финансијска средства за повећање броја геронто-домаћица на терену, како у граду тако у 
селима, у којима је ова служба потребна како због социјалне структуре старачких 
домаћинстава тако и због великог броја старих који живе сами и који су препуштени сами 
себи. 

У 2010. години путем Јавних радова реализовали смо два Пројекта „Помоћ у 
кући“. Један пројекат трајао је од 1.09.2009. до 28.02.2010. године и у том пројекту имали 
смо запослених 30 геронто-домаћица. У граду је радило 11 радница а у 17 села Општине 
Зрењанин имали смо 19 геронто-домаћица. Интересовање грађана за ове услуге било је 
изузетно велико. Други пројекат у оквиру јавних радова реализовали смо од 01.06.2010. 
до 30.11.2010. године и у том пројекту запослили смо 17 радника. Корисници наших 
услуга током трајања пројекта били су ослобођени плаћања услуга.  

 



Крајем 2010. године још једним пројектом „Помоћ у кући“ конкурисали смо, 
заједно са локалном самоуправом као носиоцем пројекта, код Министарства за државну 
управу и локалну самоуправу и тако обезбедили даље функционисање пружања услуга 
неге и помоћи у кући у првих шест месеци 2011. године. 

 
Клуб за одрасла и стара лица својим члановима пружа различите садржаје и 

омогућава активну, квалитетнију и садржајнију старост. 
 

 
Табела 4.  Број чланова Клуба по полу и старости од 2006-2010. године  
 

 2006. 2007. 2008. 2009. 2010. 
мушкарци 165 158 145 167 152 
жене 132 137 108 124 112 

укупно чланова 297 295 253 291 264 
просечна старост у годинама 67,0 70,5 70,8 72,0 71,5 

  
 
Током 2010. је примљено 38 чланова. Рад Клуба је прилагођен захтевима и 

потребама чланова. Носиоци готово свих програма су сами чланови и то углавном кроз 
рад секција. Програмски одбор је осмишљавао и одобравао све програме. О целокупном 
раду Клуба је одлучивао Савет.  

Креативност чланова је испољена кроз 18 програма, од тога 10 самосталних. 
Програми су извођени у Клубу, Дому пензионера, Културном центру, Народном 
позоришту, Идвору, Уздину и у клубовима ван Зрењанина. Посебно треба истаћи 
програм изведен у Културном центру „Сјај трагова нашег Клуба“ поводом Међународног 
дана старих, програм у Геронтолошком центру на Бежанијској коси и, по први пут, 
организован програм „Заједно са вама“ у нашем позоришту са клубовима из Београда, 
Новог Сада и Зрењанина.  

У оквиру музичке секције радили су оркестар, вокални солисти, две изворне групе, 
трећа која је новонастала (неговала је мађарску изворну музику) и две фолклорне групе. 
Женска изворна група је учествовала на смотри аматерског стваралаштва и пласирала се 
за покрајинско такмичење.  

Секција љубитеља поезије и прозе је одржала промоцију књиге три члана као и 
госта из Кикинде. Заједничко књижевно поподне одржали су са члановима Клуба „Грозда 
Гајшин“ из Новог Сада. Чланови су неколико пута говорили своју поезију. Учествовали 
су на књижевним конкурсима. Сарадња са школама је настављена кроз заједничке 
програме. Чланови су учествовали са програмима  на „Пупиновим данима“ у Идвору и у 
Равном Тополовцу. Библиотека је радила једном недељно. Лист Клуба је пратио сва 
дешавања и излазио је тромесечно.  

Драмска секција је учествовала у неколико програма.  
Ликовна секција је имала четири самосталне и једну заједничку изложбу. Драмска 

секција је учествовала у неколико програма.  
Шаховска секција је одржавала повремене турнире и учествовала на турниру 

Савеза слепих и слабовидих и на XIV Републичком такмичењу српске лиге трећег доба у 
Клубу у Панчеву и освојила прво место.   

Почетком године је формирана секција за пикадо и плочице. Крајем године је 
почела са радом школа плеса. Новина су и телесне вежбе и рад на рачунару. 

Посетили су нас чланови Клуба из Новог Сада, Врбаса, Панчева и Шапца. Ми смо 
посетили клубове у Београду и Новом Бечеју.  

Неколико програма је одржано за кориснике Дома. Организоване су посете 
оперским и балетским представама у Српском народном позоришту и Мадленијануму.  

Сарадња са Поливалентном Службом Дома здравља је настављена кроз мерење 
крвног притиска, релаксационе вежбе, контролисање шећера у крви и предавања из 
превентивне медицине. 

 



 
Сервисне услуге су коришћене свакодневно (топли и хладни напици) а десетак 

чланова је користило ручак.  
 
Прихватна станица - У току 2010. године у Прихватној станици наше Установе 

боравило је 12 лица, који су смештени посредством надлежних Центара за социјални рад. 
Са територије СО Зрењанин 9 лица, СО Нови Бечеј 1 лице, СО Жабаљ 1 лице, СО 

Житиште 1 лице. 
Разлози смештаја су поремећени породични односи и скитња. 
Троје корисника је задржано на домском смештају, двоје корисника је преминуло, 

седморо корисника је изашло из Установе. 
У просеку су боравили по 14 дана. 
 
 
 
III  ИНВЕСТИЦИОНО И ТЕКУЋЕ ОДРЖАВАЊЕ 
 

Финансијским планом буџета града одобрена су нам средства за 2010. годину у 
износу од 6.856.000,00 динара. 

На основу плана и извршених услуга испостављене су фактуре за 2010. годину, 
што са дугом из 2009. године укупно износи 9.870.591,66 динара. 

У 2010. години буџет града нам је уплатио 6.866.856,54 динара. Те уплате се 
односе на потраживања из 2009. године и део из 2010.године. Неизмирене обавезе премa 
нама на дан 31.12.2010. године износе 3.003.735,12 динара. 

Наплаћена новчана средства утрошена су према приложеној табели: 
 
Табела 4. Преглед прихода и расхода у 2010.години 
Приходи: 
     Конто Опис Динара 
733100 Приходи од града Зрењанина 6.866.856,40 
Расходи: 

   
411100 Бруто плате и накнаде запосленима 4.559.800,00 
412100 Допринос за ПИО 501.578,00 
412200 Допринос за здравствено осигурање 280.427,70 
412300 Допринос за незапосленост 34.198,50 
415100 Накн.трошкова за превоз на посао 161.000,00 
421200 Енергетске услуге 289.207,62 
421300 Комуналне услуге 10.164,10 
421400 Услуге комуникација 31.911,27 
426100 Административни материјал 12.213,72 
426400 Материјал за саобраћај 90.000,00 
426800 Материјал за домаћ. и хигијену 896.355,63 

 Укупни расходи: 6.866.856,54 
     
 

IV  КАДРОВСКИ ПОТЕНЦИЈАЛИ 
 

У Служби су стално запослени један социјални радник, две медицинске сестре, 
једна геронто-домаћица и две домаћице Клуба. Од 15. јула 2008. до 30 јуна 2010. године 
Град је финансирао и 6 геронто-домаћица на одређено време, а од 01. јула 2010. због 
смањеног обима буџетских средстава град је наставио да финансира само две геронто-
домаћице на одређено време.    

 
 



 
 

          Табела 5.  Број радника у Служби у 2010. години 
 

број радника       
радно место одређено 

 време 
неодређе-
но време 

 
 

укупно 
социјални радник  1 1 
медицинска сестра  2 2 
геронто-домаћица 8 1 9 
домаћица клуба  2 2 
                укупно: 8 6 14 
    

 

 
 
Све услуге Службе ванинституционалне заштите су извршене квалитетно и у 

планираном обиму.  
 
 
 
 
 
 

      Директор,              Председник Управног одбора,  
Зорица Вучковић                                  Гордана Радосављев 
 


